
白石市営駐車場管理業務公募型プロポーザル

質問に対する回答

※質問をいただいた順に回答しています。
※質問項目及び質問内容については、いただいた内容をそのまま記載しています。

№ 質問項目 質問内容 回　　答

1
仕様書 ７（１）設備機器の概要 ③及
び⑪

③に記載の通り「車番認識」設備が必須の認識ですが、⑪その
他に「管理方式はゲート式、カメラ式、カメラゲート式のいず
れかとすること。」と記載があります。
ゲート式の場合であっても、車番認識カメラの設置は必須の認
識で問題ないでしょうか。

車番認識が可能な設備を設置してください。

2 仕様書 ６（１）①

「供用開始後速やかに、適切と思われる設備機器を設置するこ
と。」とありますが、設備機器設置不要で運用管理が可能な白
石駅東口および銚子ヶ森駐車場の定期ついては、現状の機器未
設置での運用踏襲の認識で問題ないでしょうか。

問題ありません。

3 仕様書 ３（２）料金区分

①　白石駅東口・銚子ヶ森駐車場の定期利用料金について、現
地看板には1ヶ月1台4,320円との記載がありますが、条例記載の
通り1台4,400円の認識で齟齬ないでしょうか。
②　また現地看板記載の4,320円の金額で契約の既存利用者がい
る場合、供用開始以後は1台4,400円を徴収して問題ないでしょ
うか。

①齟齬ありません。
②問題ありません。

4 仕様書 ９（１）③
キャッシュレス決済サービスの手数料について、料率について
は受託者の提案によるものでよろしいでしょうか。

よろしいです。

5 仕様書 １３

①　市の実施するイベント等について、駐車場の運用に関与する
もの（場内の封鎖のみに関わらず、入出庫に関わる駐車場周辺
道路の規制等）として現状で予定されているものなどがあれば
ご教示をお願いします。
②　またその際に発生する封鎖や規制等に係る作業・費用等は貴
市でご対応いただく認識で問題ないでしょうか。

①白石駅前駐車場のみ対応となります。
　市で実施するイベント等の臨時駐車場、年間１５回程度（北
側ゲートから入出場、バリケードにて区画、誘導員あり）
②作業・費用共に、本市にて対応します。
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白石市営駐車場管理業務公募型プロポーザル

6
仕様書３ （１）白石蔵王駅西口駐車
場

白石蔵王駅西口駐車場について、駐車場内奥（新幹線高架下）
に月極・レンタカーバックヤード駐車場があるかと存じます
が、こちらの駐車場の運用方法の詳細についてご教示をお願い
いたします（予め貴市にてパスカードを発行・貸与の上、利用
者に費用請求等）。また供用開始後、本件業務に係る費用（パ
スカードの発行費、減免用認証機の設置・利用費等）は月極・
レンタカー事業者に請求できる認識で問題ないでしょうか。

現在の利用方法としまして、本市の機器に対応したパスカード
を利用者の負担にて購入し、利用しております。
本件に係る有益な方法があれば、提案してください。

7 仕様書７ （１）②
領収書については、発行者白石市、インボイス番号は白石市と
いう認識でよろしいでしょうか。

よろしいです。

8 そのほか
周辺施設等への駐車サービス等があればご教示ください。ある
場合は供用開始後も同様のサービスを継続するという認識よろ
しいでしょうか。

駐車サービスはありません。

9 仕様書６>（４）>③
毎月の駐車料金の振り込みについて、翌月20日ではなく、翌月
末日に変更することは可能でしょうか。

キャッシュレス決済が行われた駐車料金とそれ以外の駐車料金
を同時に振り込む場合であれば可能です。

10 仕様書９>（４）>①、②
毎月の駐車料金および利用状況の報告について、電子データで
の提出と記載がありますが、当社書式をPDFデータにし、メール
送信等の対応でも宜しいでしょうか。

よろしいです。

11 仕様書６>（４）>①

定期利用専用の白石駅前東口駐車場および銚子ケ森駐車場につ
いて、定期券は定期利用者と分かる簡易的なカード等で宜しい
でしょうか。
他の時間貸しと併用している3つの駐車場と異なり、ゲート機器
等での入庫がないため、上記対応でも問題はないかと考えてお
ります。

よろしいです。

12 募集要項１０（１）提出書類

①　様式第３号ならびに①・②・③までを綴込んだ書類で間違い
がないか。
②　また副本は提案者名等が特定できないように該当箇所を黒塗
りとしても問題ないでしょうか。

①間違いありません。
②問題ありません。

13 募集要項１０（１）提出書類
①　提出書類の枚数制限はありますでしょうか。
②また印刷方法の指定（片面印刷、両面印刷）はありますで
しょうか。

①枚数制限は、ありません。
②片面印刷としてください。
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白石市営駐車場管理業務公募型プロポーザル

14 仕様書６（１）①
令和８年４月供用開始後、受託者にて設備機器を設置すること
になるが、供用開始までの各駐車場の運営についてどのように
白石市様でお考えでしょうか。

本市にて行うが、スムーズに管理運営を移行できる方法など提
案してください。

15 仕様書６（１）

①　再利用可能な既存設備機器の対象品目について、ご明示頂
きたくお願い申し上げます。
②　また再利用に際しては、受託者側への譲渡となりますで
しょうか。もしくは使用料等の費用負担は発生しますでしょう
か。

①駐車場の入出庫に係る機器（発券機、ゲート機、精算機等）
以外の既存設備機器が対象です。
②無償貸与とします。

16 仕様書６（２）
遠隔リモート機能とはどういった機能を想定されておりますで
しょうか。

駐車場にゲートを設けた場合、料金支払い等トラブル発生時
に、遠隔にてゲート開閉をすることができる機能を想定してお
ります。

17 仕様書６（３）①
定期的な保守と記載がありますが、定期点検回数の実施条件が
あればご提示ください。

機器トラブルが生じないよう、貴社基準で実施してください。

18 仕様書６（４）①
現在定期駐車券を交付されている台数について、各駐車場にご
提示ください。

白石駅前駐車場　　５２台
白石駅東口駐車場　３３台
銚子ヶ森駐車場　　２２台

19 仕様書６（４）①
定期駐車券本体、また交付費用も受託者の負担でよろしいで
しょうか。

よろしいです。
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20 仕様書６（５）②
受託者が白石市様へ発行するパスカードの利用用途をお知らせ
ください。

駐車場管理に利用します。
●白石市営駐車場管理業務公募型プロポーザル仕様書 ６ 業務
内容 （５）その他駐車場管理に必要な事項　②　・パスカード
発行枚数　白石蔵王駅西口駐車場 39枚とありますが、４枚に変
更いたします。

21 仕様書６（５）④
①　各駐車場の満車・空車情報の対象は時間貸駐車場のみでよ
ろしいでしょうか。
②　また情報の配信先はどちらになりますでしょうか。

①時間貸及び定期利用としてください。
②一般利用者です。

22 仕様書６（５）⑧
除排雪業務も受託者の対応とありますが、除排雪を実施する条
件・基準またその範囲は、どのようにお考えでしょうか。

当市において、駐車場除排雪の基準は設けておりません。駐車
場利用者が快適に利用できる提案としてください。

23 仕様書７（１）

最低限設置する機器及び設置条件の記載がありますが、各駐車
場に適した駐車場設備の提案でよろしいでしょうか。（月極駐
車場に出口料金精算機や入口表示灯ならびに保護屋根等の設置
する必要性）

お見込みのとおりです。定期利用に特化した駐車場に、出口料
金精算機や入口表示灯ならびに保護屋根等を設置する必要はあ
りません。

24 仕様書７（１）③

①　駐車券発行時に撮像したナンバープレートの車両番号と駐
車券を紐付け出来ることとありますが、これは必須の仕様条件
となりますでしょうか。
②　また必須の仕様条件の場合、その理由とお示しいただきた
くお願いします。

①お見込みのとおりです。
②トラブル発生時の対応のため。

25 仕様書７（１）⑩

①　一定期間の記録が可能とありますが、一定期間とはどの程
度を想定されておりますでしょうか。
②　また撮像範囲はどの程度を想定されておりますでしょう
か。

①一月程度を想定しておりますが、保存期間について有益な時
間がありましたら提案してください。
②入出庫の確認ができることを想定していますが、撮影範囲に
ついて有益な範囲がありましたら提案してください。
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白石市営駐車場管理業務公募型プロポーザル

26 仕様書７（１）⑪

①　駐車場管理方式を記載されているが「カメラ式」ならびに
「カメラゲート式」とはどのような設備機器を想定されて記載
しておりますでしょうか。
②　また「カメラ式」もしくは「カメラゲート式」を提案する
場合には、仕様書７（１）に記載された機器すべてを設置する
必要はないと捉えてよろしいでしょうか。

①「カメラ式」とは、カメラを利用した駐車場管理方式全般を
想定しておりますので、特定の設備機器を想定しているもので
はありません。「カメラゲート式」も同様に、カメラ及びゲー
トを利用した駐車場管理方式全般を想定しております。駐車場
管理に有益な設備機器を提案してください。
②お見込みのとおりです。

27 仕様書７（１）⑪
月極駐車場「白石駅東口駐車場」ならびに「銚子ヶ森駐車場」
もいずれかの駐車場管理方式を適用しなければならないとの認
識でよろしいでしょうか。

定期利用に特化した駐車場に、出口料金精算機や入口表示灯な
らびに保護屋根等を設置する必要はありません。

28 仕様書７（１）⑫

①　駐車場内照明は、継続利用できるとの認識でよろしいで
しょうか。
②　またその場合、経年劣化による照明本体や管球の交換作業
や修繕費用についてはどうお考えでしょうか。

①よろしいです。
②本市対応とします。なお、各設備の費用負担について有益な
方法がありましたら提案してください。

29 仕様書８（３）
白石市様が想定される案内スタッフの配置箇所、配置時間・期
間等がありましたらご提示ください。

特に取り決めはありませんので、駐車場利用者のスムーズな駐
車場利用に有益な方法を提案してください。

30 仕様書（４）①および②

①　仕様書に記載された電子データとはどのような媒体を想定
されておりますでしょうか。
②　また②に記載されている稼働状況とはどのような項目内容
を示しておりますでしょうか。

①ＰＤＦデータを想定しておりますが、駐車場管理に有益な方
法がありましたら提案してください。
②利用料金、入出庫状況等の把握を想定しておりますが、駐車
場管理に有益な情報がありましたら提案してください。

31 １７（３）

各駐車場のレイアウト図等を作成、提案するために、各駐車場
の下記データを提供いただくことは可能でしょうか。
①各駐車場のレイアウト図面
②既設設備への配管配線図ならびに系統図等
③各駐車場の1次側電源ブレーカーの設置位置および電気容量

①ホームページ上で提供いたします。
②現存する図面は確認できませんでした。
③ブレーカーの設置位置は、現地にてご確認ください。
　電気容量は、下記のとおりです。
　・白石駅前駐車場　４ＫＶＡ
　・白石蔵王駅西口駐車場　４ＫＶＡ
　・白石蔵王駅東口駐車場　４ＫＶＡ
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32 その他 白石駅前駐車場
駐車場北側は封鎖されているがこちらに出入口を設置提案する
ことは可能でしょうか。

白石駅前駐車場の利用者は、白石駅の利用が想定されること、
現在の定期利用者も白石駅の利用者が多数いることから、不可
とします。

33 その他 白石駅東口駐車場
別紙１ 駐車場平面図で図示された区画は道路としての扱いでは
なく、駐車場用地との認識で間違いないでしょうか。

お見込みのとおりです。

34 その他 銚子ヶ森駐車場
駐車場区画内にハローワーク側に設置された階段があるが今後
もそのままとなりますでしょうか。

定期利用者が置いているものと思われます。

35 その他 銚子ヶ森駐車場
駐車区画の一部が使用する車両の制限が必要となる可能性があ
りますが、こちらは受託者の提案でよろしいのでしょうか。

よろしいです。

36 その他 白石蔵王駅西口駐車場

①　別紙１ 駐車場平面図で図示された枠外に定期区画が設けら
れているがこちらは管理業務区域外でよろしいでしょうか。
②　またこちらの区域内の車両への定期駐車券（パスカード）
の提供は受託者の対応となりますでしょうか。

①よろしいです。
②定期駐車券にて管理する場合は、受託者の対応とします。

37 その他 各駐車場共有事項
駐車場毎に設置されているフェンス、付帯設備等や駐車場路盤
ならびに各駐車区画線の修繕などの費用負担は、白石市様の負
担でよろしいでしょうか。

よろしいです。なお、各設備の費用負担について有益な方法が
ありましたら提案してください。
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38 その他 各駐車場共有事項
駐車場内の植栽管理（剪定など）は、受託者の管理業務外の認
識でよろしいでしょうか。

よろしいです。なお、植栽管理について有益な方法がありまし
たら提案してください。
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